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Willkommen in der kitaplus Eltern-App!

Sehr geehrte

herzlich willkommen in der Eltern-App. Nachdem lhre Registrierung erfolgreich war, kénnen Sie

Damen und Herren,

gleich mit der Nutzung der App starten.

Auf den folge
Sie trotzdem

Schwierigkeiten bei der Nutzung auftreten, wenden Sie sich bitte an die Ansprechpartner*innen

lhrer Einricht

Wichtig: Sie selbst konnen Ihrem Konto keine neuen (Geschwister-) Kinder hinzufligen, ebenso
kénnen Sie nicht selbststandig neue Accounts anlegen (z. B. fiir den/die Ehepartner*in). Wenden
Sie sich in solchen Fallen immer an lhre Kita — die Mitarbeiter*innen dort kénnen Ilhnen weiter-

helfen.

nden Seiten werden lhnen die wichtigsten Funktionen der Eltern-App erklart. Sollten
noch Fragen zu Funktionen oder Bereichen der App haben oder sollten technische

ung.
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E-Mail-Adresse
Passwort

O Logindaten merken ©

Login

Registrierung

Passwort vergesssen

Login-Seite

Die kitaplus Eltern-App ist eine sogenannte Progressive
Web App (PWA), das bedeutet, dass Sie die Anwendung
wie eine normale App am Smarthone oder am Tablet,
aber auch wie eine Webseite Uber einen Browser aufru-
fen und so z. B. ganz bequem am PC verwenden kénnen.

Um die Anwendung wie eine App nutzen zu kdnnen,
missen Sie eine Verknipfung zum Startbildschirm lhres
Smartphones (bei manchen Smartphones heif3t es auch
»,Home-Bildschirm®) erstellen. Am besten erkundigen Sie
sich im Internet, wie genau das funktioniert, da die Vor-
gehensweise je nach verwendetem Browser und je nach
Smartphone unterschiedlich ist.

Rufen Sie die App zum Anmelden entweder (iber die Ver-
knlipfung auf lhrem Bildschirm oder Uber einen beliebi-
gen Browser (Adresse: eltern.kitaplus.de) auf. Geben Sie
in der Login-Maske lhre Zugangsdaten ein. Der Benutzer-
name ist die E-Mail-Adresse, mit der Sie sich in der App
registriert haben, das Passwort vergeben Sie bei der Re-
gistrierung selbst. Falls Sie Ihre Zugangsdaten nicht jedes
Mal erneut eingeben mdchten, kénnen Sie anklicken,
dass die App sich Ihre , Logindaten merken” soll. Sie blei-

ben dann dauerhaft in der App angemeldet.

Sollten Sie Ihr Passwort mal vergessen, kdnnen Sie mit dem Button ,,Passwort vergessen” ein

neues Passwort vergeben.

-E kitaplus
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Schwarzes Brett *

Alle Infos auf einen Blick

Postfach

=z
Der direkte Draht zur Einrichtung e
Kalender e
Nie mehr einen Termin verpassen =
Abwesenheiten o
Heute nicht in der Kita?
Einstellungen ®
Profil und Einstellungen éndern (o]
Wichtiges auf einen Blick
Kita Marchenwald
Q FRosenweg17
40211 Disseldorf
. NN44 ANnAce
e
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Startseite

< Schwarzes Brett

X wegbeschreibung.pdf

Di, 27.10.2020| 07:30

G Kita Marchenwald

Elternabend

Details

Liebe Eltern,

am 26.11.2020 findet ab 19 Uhr unser Elternabend statt. Wir
treffen uns im Gruppenraum der Wolkengruppe.

Freundliche GriiBe
Ihr Team Kita Marchenwald

» = ] [

Schwarzes Brett

1 Startseite

Nach dem Login werden Sie zundchst immer zur Startseite
geleitet. Hier werden Karten zu den Hauptfunktionen der
Eltern-App angezeigt — wenn Sie eine der Karten anklicken,
werden Sie zu der entsprechenden Funktion in der App ge-
leitet. Um zu den Hauptfunktionen zu navigieren, kénnen
Sie auch Sie auch die Icons in der FulRzeile verwenden.

Durch Anklicken des Haus-lcons gelangen Sie aus jeder An-
sicht in der App zurlick zur Startseite. Das Hauptmeni er-
reichen mithilfe des ,Hamburger-Meni-Icons” (die drei
Striche untereinander).

2 Schwarzes Brett

Auf dem Schwarzen Brett werden alle Nachrichten, die lhre
Einrichtung eingestellt hat, in chronologischer Reihenfolge
aufgefihrt. Achten Sie darauf, dass manche Nachrichten
auch Anhange enthalten kénnen.

Nachrichten auf dem Schwarzen Brett kénnen nicht ge-
6scht werden. Wurde von der Kita ein Publikationsende
definiert, verschwindet die Nachricht zum definierten Zeit-
punkt automatisch vom Schwarzen Brett.

s kitaplus



€ Postfach

Posteingang Rickmeldebedarf

Kita Marchenwald
Betrifft: Jolina Nabben

o

Hinweis an alle Eltern

Erstellt am: 29.10.2020 | 15:51

Kita Marchenwald
Betrifft: Stefan Nabben

o

Bitte um Teilnahmebestatigung am Grup...

Erstellt am: 20.10.2020 | 1548 & vm
Kita Marchenwald
Betrifft: Jolina Nabben
Ausflug in den Anna-Wald
el
> ~ 8 [ U
Postfach
£ Kalender f =
< November 2020 >
Mo Di Mi Do Fr Sa So
-
o 3 4 5 6
.
9 10 1 12 13
16 17 18 19 20
23 24 25 26 27
.
30
~
Termin
e Kita Marchenwald
Do, 26.11.2020 | 19:00 - 21:00
Elternabend
Termin
a Kita Marchenwald
e
» ~ & (U
Kalender

3 Postfach

Das personliche Postfach ist in zwei Ordner unterteilt. Im
Posteingang werden alle Nachrichten angezeigt, die Sie in
der Eltern-App erhalten haben. Auch Nachrichten, die in
Zusammenhang mit einem Termin verschickt wurden, wer-
den hier aufgelistet. Enthalt Ihr Postfach ungelesene Nach-
richten, wird neben dem Briefumschlag in der FuRzeile ent-
sprechend eine kleine Nummer angezeigt. Klicken Sie ein-
zelne Nachrichten an, um sich die Details und mégliche An-
hange anzeigen zu lassen. Wenn Sie Nachrichten anklicken
und mit dem Finger nach links wischen, kdnnen Sie diese
|6schen.

Im zweiten Ordner ,Rickmeldebedarf” werden Nachrich-
ten aufgefiihrt, zu denen lhre Kita eine Riickmeldung von
lhnen erwartet. Nachrichten mit ,Riickmeldebedarf” kon-
nen in beiden Ordnern nicht geléscht werden (Hinweis: Sie
erkennen diese Nachrichten Sie am roten Fahnchen).

4 Kalender

Im Kalender kdnnen alle SchlieB- und Feiertage sowie alle
Termine, die die Einrichtung veroffentlich hat, eingesehen
werden. Nachrichten, die Termine enthalten, tauchen hier
ebenfalls auf. Alle Termine werden in chronologischer Rei-
henfolge aufgefiihrt, die Termine, die als nachstes anste-
hen, sind jeweils ganz oben in der Liste zu finden.

Alle Termine kdnnen in den eigenen Smartphone-Kalender
Uberfiihrt werden — bei einzelnen Terminen mithilfe des
kleinen blauen Plus-Buttons, alle Termine eines Monats je-
weils gesammelt mit dem runden ,Exportieren“-Button in
der unteren rechten Ecke.

Ekitaplus



< Abwesenheitsmeldungen

Erstellt am: 30.10.2020 | 14:07

Jolina Nabben
Krankheit

am: 30.10.2020

Erstellt am: 28.10.2020 | 12:40

Stefan Nabben
Sonstiges

am: 30.10.2020

Details

Beschreibung: Arzttermin

Erstellt am: 28.10.2020 | 19:32

Jolina Nabben
Urlaub

von: 02.11.2020 bis: 13.11.2020

» &
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Abwesenheiten

6 Benutzereinstellungen

5 Abwesenheitsmeldungen

Sie kdnnen lhre Kinder direkt Gber das Smartphone krank
oder abwesend melden. Klicken Sie dazu auf den blauen
,,Plus“-Button. Es o6ffnet sich ein neues Fenster, in welchem
Sie alle notwenigen Angaben zur Krank- oder Abwesen-
heitsmeldung machen kdnnen. Es stehen alle Kinder zur
Auswahl, die lhrem Elternkonto zugeordnet sind. Neben
dem Abwesenheitsgrund und dem Abwesenheitszeitraum
(Pflichtfelder) konnen Sie auch noch einen Kommentar fiir
die Einrichtung eintragen.

Alle erstellten Abwesenheitsmeldungen werden in der His-
torie in chronologischer Reihenfolge aufgefihrt und kon-
nen dort von lhnen eingesehen werden.

Achtung: Sie kdnnen verschickte Abwesenheitsmeldungen
nicht mehr zuriickholen oder |6schen. Sollte Ihnen beim Er-
stellen einer Abwesenheitsmeldung ein Fehler unterlaufen
sein, wenden Sie sich bitte an lhre Kita.

In den Benutzereinstellungen kénnen Sie lhren Vor- und Nachnamen, die E-Mail-Adresse und die

Mobilfunknummer aktualisieren oder erganzen.

Achtung: Bitte beachten Sie, dass sich auch Ihr Benutzername fiir den Login entsprechend d@ndert,

wenn Sie lhre E-Mail-Adresse verandern.

2 kitaplus



< Benutzereinstellungen @«

Benutzerdaten
Vorname *
Jirgen X

Nachname *
Nabben X

E-Mail-Adresse *

tatiya3842@wpfoo.com X

Mobilfunknummer

Benachrichtigungen

Mochten Sie zusatzliche Benachrichtigungen erhalten,
wenn neue Informationen in der Eltern-App vorliegen?

E-Mail-Benachrichtigungen
O Push-Benachrichtigungen (i ]

Zu welchen Funktionen/Bereichen der Eltern-App méchten

Sie zusitzliche Benachrichtigungen erhalten?

*+ = # O

Schwarzes Brett

< Benutzereinstellungen

Mobilfunknummer

Benachrichtigungen

Mochten Sie zusatzliche Benachrichtigungen erhalten,

wenn neue Informationen in der EItern-AEE VOr|
E-Mail-Benachrichtigungen

O Push-Benachrichtigungen (i ]

iegen?

Zu welchen Funktionen/Bereichen der Eltern-App méchten

Sie zusdtzliche Benachrichtigungen erhalten?
Schwarzes Brett
Einrichtungsnachrichten
Gruppennachrichten
Posteingang

U-Untersuchungen

Nachrichten
Kalender
Feiertage

Schlieftage

* = @

i ]
O Passwort ande 9
Benutzergeréte
Gerat Verwendet
unbekannt 23.11.2020
» ~ ] Y

Benutzereinstellungen

Aullerdem konnen Sie festlegen, dass Sie zusatliche E-Mail- oder Push-Benachrichtigungen

(Benachrichtigungen auf dem Startbildschirm oder in der Benachrichtigungsleiste lhres

Smartphones) erhalten mochten und wenn ja, zu welchen Nachrichten. Das ist besonders

praktisch, wenn Sie nicht regelmaRig daran denken in die App zu schauen.

Achtung: Push-Benachrichtigungen stehen auf Apple Geraten nicht zur Verfiigung, da Apple

diese Funktion fir Progressive Web Apps nicht unterstiitzt.

In den Benutzereinstellungen kdnnen Sie auch die Sicherheitseinstellungen fiir Ihr Konto

verwalten. Es kann eine PIN vergeben werden, welche bei der Erstellung von

Abwesenheitsmeldungen zur Bestatigung eingegeben werden muss. Zusatzlich haben Sie die

Moglichkeit, den Google Authenticator fiir den Login-Prozess zu aktivieren. Die Google

Authenticator App kann im Play Store oder im App Store heruntergeladen und mit dem Eltern-

App-Konto verkniipt werden. Beim Anmelden in der Eltern-App miissen Sie dann zuséatzlich zum

Passwort einen sechsstelligen Code eingeben, welcher in der Google Authenticator App

generiert wird.

Denken Sie daran, alle gemachten Anderungen mit dem Speichern-Button in der rechten

unteren Ecke zu sichern.

Ekitaplus




< Kinderdaten

Jolina Stefan

Jolina Nabben
05122017

o

KiTa Kita Marchenwald
Rosenweg 17

40211 Disseldorf
Aufnahmedatum 01.08.2019
Austrittsdatum 31.07.2024

Betreuungszeit 45 Wstd.

Abholberechtigte

Martin Nabben

o Telefon: 0681-2342358
@ martin.n@aol.com

2
2

Nnifallknntakia

A = &

Christin Nabben

o/ Telefon: 0211-234234247

Kinderdaten

€ UnsereKiTa

Jolina Stefan

Kita Marchenwald

Q Rosenweg 17
40211 Diisseldorf

0211-123456
info@maerchenwald.de
kitamaerchen-duesseldorf.de

LR

Offnungszeiten

Montag
Dienstag
Mittwoch
Donnerstag

Freitag

Ansprechpartner

Frau Birgit Meijer
Stellvertretende Leitung
@ leitungmtest.de

* = 8

07:00 -
07:00-
07:00-
07:00-
08:00 -

17:00 Uhr
17:00 Uhr
17:00 Uhr
17:00 Uhr
15:30 Uhr

Unsere Kita

7 Kinderdaten

Im Bereich Kinderdaten gibt es fiir jedes Ihrem Konto zu-
geordneten Kind einen eigenen Reiter. Neben einigen
Stammdaten der Kinder werden auch die abholberechtig-
ten Personen und die Notfallkontakte aufgefiihrt.

Die Adressdaten der Einrichtung sowie die Kontaktdaten
der Abholberechtigten und Notfallkontakte sind interaktiv,
das bedeutet, dass auf Ihrem Smartphone weitere Funkti-
onen / Apps (z. B. Telefon, Google Maps) gestartet werden,
wenn Sie diese Informationen anklicken.

8 Unsere KiTa

Hier konnen Informationen zu den Einrichtungen, die lhre
Kinder besuchen, eingesehen werden. Zusatzlich zu den
Offnungszeiten werden auch Ansprechpartner der Einrich-
tung (z. B. Einrichtungsleitung, Ansprechpartner fir Fragen
zur Eltern-App) mit den entsprechenden Kontaktdaten an-
gezeigt.

Auch hier sind die Adress- und Kontaktdaten interaktiv ge-
staltet, sodass Sie mit einem Klick bspw. die Anruf- oder E-
Mail-Funktion Ihres Smartphones aktivieren kbnnen.

Ekitaplus



£ Stariseite

Funktionen

Schwarzes Brett *
Alle Infos auf einen Blick

Was méchten Sie tun? X

Wenn Sie einen Bestatigungscode fiir einen Anderungen
eingeben méchten, wahlen Sie "Code eingeben’.

Code eingeben

‘Wenn Sie bis zum nachsten Login nicht mehr an die
unbestatigten Anderungen erinnert werden michten, wihlen Sie
*Hinweis ausblenden”.

Hinweis ausblenden

Wenn Sie die Anderungen nicht bestatigen mochten, wihlen Sie
*Anderungen verwerfen'. Bitte beachten Sie, dass zugeschickte
Bestatigungscodes damit ungliltig werden.

Anderung(en) verwerfen

Anderungen bestitigen

9 Anderungen bestitigen

Wenn Sie Anderungen in der Eltern-App vornehmen (z. B.
die PIN in den Benutzereinstellungen verandern), erhalten
Sie nach dem Speichern jeweils eine E-Mail, mit der Sie sol-
che Anderungen noch einmal bestitigen missen — Sie
kénnen die Anderungen aber auch direkt in der Elter-App
bestatigen. Klicken Sie dazu die orangefarbene Meldungin
der Kopfzeile des Bildschirms an und geben Sie den Besta-
tigungscode aus der E-Mail ein.

Ekitaplus



€ Verpflegung .
Kita Lowenzahn 39 ﬁ E
Verpflegung bestellen fiir:
Cassandra Papadakis
Verpflegung bestellen fiir:
Emma Schrade
‘ & Guthaben: 394,00 €
Kita Léwenzahn 30 ﬁ E
Verpflegung bestellen fiir:
Luise Werner
-
‘ g’- Guthaben: 0 €
1
r = & 0 1]

Startseite Verpflegungsportal

< Verpflegung

Kita Léwenzahn 39

Verpf
Sani

m @ [E)

Verpfl

Emn 9

g Guthaben:

A =

el

@ o
Informationen zur Uberweisung
Standardwoche
Guthabeniibersicht

Hilfeseite

331,00 €

Informationen zur Uberweisung

10 Startseite des Verpflegungsportals

Mithilfe des Besteck-Symbols in der FuRRzeile der Eltern-
App gelangen Sie auf die Startseite des Verpflegungs-
portals. Auf der Startseite des Verpflegungsportals wer-
den lhnen lhre Kinder angezeigt, die von lhrer Kinderta-
geseinrichtung fiir das Verpflegungsportal freigeschal-
tet wurden und die am Essen in der Einrichtung teilneh-
men.

Mit einem Klick auf ein Kind Ihrer Wahl gelangen Sie in
die Bestellansicht des Kindes. Hier knnen Sie das Essen,
das von lhrer Kindertageseinrichtung angeboten wird,
einsehen und fiir Ihr Kind bestellen.

Das kitaplus Verpflegungsportal verfiigt tiber ein Gutha-
benmodell. Deswegen miissen Sie, bevor Sie fir lhre
Kinder Essen bestellen kdnnen, |hr Guthaben aufladen.
Die Aufladung erfolgt per Uberweisung auf das entspre-
chende Bankkonto lhrer Einrichtung.

Uber einen Klick auf das Punktemenii (die drei Punkte
untereinander) neben dem Einrichtungsnamen, kénnen
Sie die Informationen zur Uberweisung aufrufen, die
Sie bendtigen, um lhr Konto aufzuladen.

Fiir die korrekte und zligige Zuordnung lhrer Zahlung ist
es unbedingt erforderlich, den korrekten Verwendungs-
zweck bei der Uberweisung anzugeben.

Nachdem Sie die Uberweisung fiir Ihre Guthabenkontoaufladung durchgefiihrt haben, wird das
Geld nach einigen Tagen lhrem Guthabenkonto im Verpflegungsportal gutgeschrieben. Sobald
Ihr Guthabenkonto im Verpflegungsportal erfolgreich aufgeladen wurde, erhalten Sie eine Be-
nachrichtigung per E-Mail. Sollte lhr Guthaben aufgebraucht sein, konnen Sie dieses lber den

gleichen Weg wieder aufladen.

Ekitaplus
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Notwendige Bearbeitungszeiten

Bitte beachten Sie, dass die Verarbeitung lhrer Uberweisung auf das Bankkonto der Einrichtung
bis zur Gutschrift auf Ihr Guthabenkonto im Verpflegungsportal aufgrund der notwendigen Bear-
beitungsschritte einige Werktage in Anspruch nehmen kann. Berlicksichtigen Sie hier bitte auch
Wochenenden und Feiertage, an denen keine Bearbeitung stattfinden kann.

pEE 10.1 Bestellansicht — Essen online bestellen
< Bestellung Hn =
Sand E Lui Kai
e e e ° Klicken Sie auf den Namen eines lhrer Kinder, um fiir die-
< April 2021, KW 17 5 ses Kind Bestellungen aufzugeben. Fiir welches Kind Sie
26.04.2021 - 02.05.2021 Bestellungen vornehmen, erkennen Sie in der Kopfzeile

der Eltern-App. Hier werden lhnen lhre Kinder angezeigt

l und Sie kdnnen die Ansicht zwischen den Kindern wech-

l Vorwoche tibernehmen

seln.
L Acs . . N
Die Bestellansicht enthalt — je nach Angebotsstruktur Ih-
Montag, 26.04.2021 rer Einrichtung — unterhalb der Wochenauswahl, monat-
Mittagessen v liche Pauschalen und darunter tagesgenaue Bestellmog-
v lichkeiten. Um Bestellungen durchzufiihren, wahlen Sie
bitte die viereckige Checkbox bei der gewilinschten Mahl-
Dienstag, 27.04.2021 zeit an und darunter eine Variante aus.
Mittagessen v

Uber den Warenkorb in der unteren rechten Ecke der An-

E sicht, gelangen Sie auf eine Bestatigungsseite, Uber wel-

e e, che die Essensauswahl zahlungspflichtig bestatigt wer-
> = B (U 11 den kann.

Bestellansicht

Ekitaplus



< Standardwoche _—
Sandra Emma Luise Kai
Montag Standardbestellung ~

Mittagessen

Vegetarisch (3,00 €) X -
Dienstag Standardbestellung v
Mittwoch Standardbestellung v
Donnerstag Standardbestellung v
Freitag Standardbestellung v

Standardwoche speichern

> = @ ©O0 1

Standardwoche hinterlegen

< Standardbestellung a“a =
Sandra Emma Luise Kai
KW17 26.04.2021 - 02.05.2021 v
[ Kw18 03.05.2021 - 09.05.2021 v
[ Kw19 10.05.2021 - 16.05.2021 v
[ Kw20 17.05.2021-23.05.2021 v
[ Kw21 24.05.2021-30.05.2021 v
[ Kw22 31.05.2021 - 06.06.2021 v
K
[ Kw23 07.06.2021 - 13.06.2021 v

»* = @3 O0

Standardbestellung durchfiihren

11

10.2 Standardwoche
bestellung

und Standard-

Uber das Punktemenii auf der Startseite gelangen Sie
Uber den Punkt ,Standardwoche” in einen neuen Be-
reich, in welchem Sie eine Standardwoche definieren
konnen. Daflir miussen Sie lhre standardisierte Essens-
auswahl einmal fiir jeden Wochentag definieren und mit
dem unteren Button ,Standardwoche speichern” hin-
terlegen.

Diese Einstellung missen Sie fir jedes Kind separat
durchfiihren, um im spateren Verlauf fir die einzelnen
Kinder die Standardbestellung durchfiihren zu kénnen.

Wenn Sie nun in der Bestellansicht auf den Button
,Standardwoche bestellen” tippen, 6ffnet sich eine
Liste mit allen Kalenderwochen, fiir welche Sie die hin-
terlegte Standardwoche bestellen kénnen.

In allen Kalenderwochen, in denen noch keine Bestel-
lung durchgefiihrt wurde und in denen der Bestell-
schluss noch nicht abgelaufen ist, kann tber die vier-
eckige Checkbox, jeweils die Standardwoche als Stan-
dardbestellung ausgewdahlt werden.

Um zu sehen, welche Bestellungen Sie nun mit der Stan-
dardwoche téatigen, kdnnen Sie die einzelnen Kalender-
wochen aufklappen.

Um lhre Auswahl zu prifen, klicken Sie bitte auf den Ein-
kaufskorb. Hier missen Sie die Auswahl noch einmal
zahlungspflichtig bestatigen.

Ekitaplus
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10.3 Guthabeniibersicht

< Guthabeniibersicht

Ry KitaLwenzahn 39 v Die Guthabenibersicht kann mit einem Klick auf den

Guthabenstand von der Startseite des Verpflegungspor-

Monatsansicht Jahresansicht .
_ tals erreicht werden.

T Bankkonto E» export In der Monatsansicht kénnen Sie pro Monat einsehen,
welche Bestellungen/Abbestellungen Sie gemacht und
Kontostand Papadakis, Maria 331,00¢€ wie viel Guthaben Sie aufgeladen haben.
Um weitere Informationen zu einer Buchung einsehen
Apr 2021 5 ) ) e .
zu koénnen, konnen Sie die Eintrage mithilfe des kleinen
Bestelldatum Betrag Pfeils an der linken Seite aufklappen.
Oberhalb der Tabellenansicht mit den durchgefiihrten
07.04.2021 -5,00 €
Buchungen kdénnen Sie mit dem Button ,Export” zwei
07.04.2021 498,00 £ unterschiedliche Datei-Exporte erstellen. Hier finden Sie
07.04.2021 400€ auch einen Arbeitgeber-Export, in dem die Essensbestel-
lungen ausgewertet werden.
07.04.2021 300€

»» = @ ©O0 N

Guthabenibersicht - Monatsansicht

Ekitaplus



€ Verpflegungskalender ]

& Sandra Emma B Luise @B Kai

Mo Di Mi
6 7
12 13 14
19 20 21
26 27 28
Mo Di Mi
3 4 5
10 1 12
17 18 19
25 26
31
L -

Verpflegungskalender

< Verpflegung

Kita Léwenzahn 39

Verpf
Sani

Verpf
Emn

g Guthaben:

®© I @& [F)

April 2021
Do Fr Sa So
1
] 9
15 16
22 23
@ .«
Mai 2021
Do Fr Sa So
& 7
14
20 21
27 28
Juni 2021
/= [ L] ¥

A =

el

& ¢
Informationen zur Uberweisung
Standardwoche
Guthabeniibersicht

Hilfeseite

331,00 €

Punktemeni: Hilfeseite
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10.4 Kalendertibersicht

Von der Startseite gelangen Sie Uber das Kalender-Sym-
bol, neben dem Namen der Einrichtung in den Verpfle-
gungskalender. Im Verpflegungskalender sehen Sie fir
zwei Monate im Voraus, fiir welchen Tag mindestens
eine Bestellung fiir eines lhrer Kinder gemacht wurde.

Sollten Sie mehrere Kinder mit Ihrem Verpflegungspor-
tal-Konto verknilipft haben, werden lhnen die Kinder
oberhalb der Ansicht in farbigen Kasten angezeigt und
Sie konnen die Kinder auswéhlen, die in der Kalen-
derubersicht bericksichtigt werden sollen.

An jedem Tag, an dem fir ein Kind mindestens eine Be-
stellung vorliegt, erscheint ein Punkt in der entspre-
chenden Farbe. Wenn Sie im Kalender einen bestimm-
ten Tag antippen, gelangen Sie direkt in die Bestellan-
sicht und kénnen lhre Bestellungen einsehen oder neue
Bestellungen vornehmen, solange der Bestellschluss
bzw. der Abbestellschluss noch nicht abgelaufen ist.

10.5 Hilfebereich

Um zum Hilfebereich zu gelangen, kénnen Sie das Punk-
temeni auf der Startseite des Verpflegungsportals an-
klicken. Hier finden Sie Informationen von |hrer Einrich-
tung, die festgelegten Bestell- und Abbestellfristen und
die Kurzanleitung in verschiedenen Sprachen.

Ekitaplus






